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Boomindustrie Callcenter

Philippinen – Business Process Outsourcing, eine Branche, die hauptsächlich Callcenter umfasst,
hat in den Philippinen in den vergangenen zwei Jahrzehnten heftiges Wachstum durchlaufen und
beschäftigt derzeit mehr als 500.000 Filipin@s. Absolvent*innen von Colleges und Universitäten
finden hier vergleichsweise gut bezahlte Stellen. Allerdings zahlen sie dafür einen hohen Preis …
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